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Andreas GroB

Reiseorganisation, Reiseleiter,

Busfahrer der TMO Rehna

Lieke Reiseqdiste,
wir méchten lhnen im Jahr 2023 Neues und Bewdéhrtes
prasentieren!

33 Jahre sind seit der ersten Reisesaison des Reiseservice Andreas GroB vergangen und vor Ihnen
liegt der aktuelle Reisekatalog 2023. Unsere Firma TMO Rehna gibt es seit 2015 und ist aus dem
Einzelunternehmen Reiseservice Andreas GroR gewachsen. Mit der Ubernahme von Taxi Rehna
2011 ist der Betriebssitz von Roggendorf in die schone Klosterstadt Rehna gezogen. Unser Biiro
finden Sie im alten, denkmalgeschiitzten Fachwerkhaus, Markt 6.

Die Organisation und Durchfiihrung von individuellen Gruppenreisen ist ein hauptsachlicher Be-
standteil unseres Unternehmens. Unsere Firma ist mit den Reisen in das alte Ostpreuen, Schle-
sien, WestpreuRBen und Pommern ,groB" geworden. Heute befahren wir Reiseziele in ganz Europa.
Danke sagen wir all den fleiBigen Helfern im Hintergrund, mit deren Hilfe wir auch im Jahr 2023
neben den Katalogreisen, viele individuelle Reisewiinsche planen und durchfiihren werden.

= 10 Tage Kroatien Rundreise entlang am Mittelmeer im Juni

= 4 Tage Wanderreise auf Riigen im September mit dem Wanderverein
= 7 Tage Studienreise auf die Insel Gottland in Schweden

= Tagesfahrten mit dem Schiff: Elbe-Liibeck-Kanal

= Tagesfahrten zum Theater oder Musikveranstaltungen
(Festival der Turnkunst, Olaf der Flipper zum Frauentag, usw. )

= Personentransporte zu selbst gestalteten Reisen und Ausfliigen

Es stehen Ihnen Kleinbusse mit 8 Platzen,
Reisebusse mit 27, 49 oder 57 Platzen zur Verfiigung.

Sie planen eine Reise / Tagesfahrt mit einer Gruppe oder der Familie? Sie suchen ein neues Reise-
ziel oder zu einem Reiseziel den passenden Reiseverlauf? Wir haben Vorschlage fiir Tagesfahrten,
Mehrtagesreisen in Europa, speziell Osteuropa, Deutschland und Mecklenburg.

Wir informieren und beraten Sie gern, machen lhnen Vorschlage zu Gruppenausfliigen,
mieten Busse an, stellen Reiseleiter und Fiihrungen, organisieren die Karten fiir Veranstal-
tungen und die gewiinschten Programme!

Abfahrtsorte bei Tagesfahrten: Rehna, Gadebusch, Roggendorf, Schonberg, Herrnburg
und nach Absprache.

Bei individuell gebuchten Reisen und Tagesausfligen sind die Abfahrtsorte in Absprache
dort wo die Gruppe/Verein zu Hause ist.

TMO Rehna - TAXI & REISESERVICE ,‘i‘
Personentransporte aller Art
19217 Rehna, Markt 6
www.reiseservice-rehna.de
Tel.: 038872-679989

Fax: 038872-679987 // E-Mail: ragmv(@yahoo.de

Flug, Bahn, Bus-Transfer
Vereinsfahrten ¢ Clubreisen

2 Buchungshotline & Reiseinformationen @ 038872/679989 oder per E-Mail: ragmv@yahoo.de



Wir vermitteln lhnen Reisen
mit Bus, Bahn und Schiff

In unserem Biiro in Rehna, Markt 6 konnen wir Ihnen personlich
mit Tipps und Katalogen zu Ihren Traumzielen weiterhelfen.

Die Technik macht es mdglich und sie konnen iiberall selbst buchen
(GFB-Reisen, Lewitz Reisen, Becker-Strelitz-Reisen)

oder kommen Sie bei uns vorbei, nehmen mit uns Kontakt auf und
wir helfen gern personlich !

Unsere Katalogangebote:

« Einzelperson, Familie, kleine Gruppe oder Verein

« 1,2,3 oder 50 Personen

= Kurreisen, Tages- & Mehrtagesreisen mit dem Bus
- Individuelle Reisewiinsche oder feste Reiseziele

Wir planen, organisieren und buchen von der Eintrittskarte bis
hin zum Sitzplatz im Reisebus. Wir kénnen lhnen weiterhelfen!

TAX|I REHNA ( 038872/53359

Biiro: 19217 Rehna « Markt 6

v 24h-Taxidienst (Taxitransporte zu Weihnachten & Silvester - nur auf Bestellung)
Ve Krankenfransporfe (Chemo u. Bestrahlung, Einweisung u. Abholung Krankenhaus)

Wir haben Vertrédge mit allen Krankenkassen!
v/ Dialysefahrten v Flughafenzubringer

Buchungshotline & Reiseinformationen @ 038872/679989 oder per E-Mail: ragmv@yahoo.de S



Tagesfahrten & Reisen 2023

Samstag, 18. Mérz 2023 OSTER-Samstag, 08. April 2023
Saisoneréffnung 2023 : Fischessen an der Elbe & Rund-
,Fahrt ins Blaue mit Musik” : fahrt durch das ,Alte Land”
Erleben Sie mit uns eine wunderschéne Busfahrt in Eine kurzweilige Fahrt zum Fischessen bei Hamburg.
den Frishling nicht ganz so weit weg ins bekannte Un- : Mittagessen im Restaurant an der Elbe, mit verschie-
bekannte. Bei guter Laune die Landschaft geniefien! denen Spezialitdten und leckeren , Stint”. Fleischge-

: richt auf Bestellung méglich.
» Mittagessen vom Buffet + Kaffee und Kuchen .
» 1 Stunde Rundfahrt vor Ort mit Reiseleitung » Busfahrt mit Reiseleitung durch das alte Land
» 1 Stunde Musik & SpaB mit einem Alleinunterhalter : »  Freizeit in Jork

Reisepreis p.P.: 75 € Reisepreis p.P.: 79 €

., W
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Donnerstag, 11.05.2023

| i ol
Spargelessen auf dem i~ ¥ - N T ey .lﬁ
Hof Denissen - &= Sy — o

Tomate, Gurke, Erdbeere & Co : 3TAGE, KURZREISE 19.05.-21.05.2023

Busfahrt + Fihrung durch die Gewéchsh&user — : Landesgarienschau Hoxter 2023

Wie baut man heute Gemiise an? Wie lang wird eine und Rdfi’enf&ngerSfudf Hameln
Gurkenpflanze? Warum kann man Erdbeeren im :

Oktober ernten? Eisherstellung aus Bio-Milch  » Busfohrt nach Hameln &
Spargelessen im Restaurant Himmel & Erde. : Rundfahrten am 20.4+21.05.

» 2x Ubernachtung im 3*- Hotel mit Halbpension
» Besuch des Hofladens + Kaffeegedeck : » Stadtfihrung Hameln + Eintritt Landesgartenschau
» Rundfahrt mit dem Bus nach Neustadt-Glewe :

Reisepreis p.P. im DZ: 399 €
Reisepreis p.P.: 75 € : Anmeldeschluss ist der 25.04.2023

4 Buchungshotline & Reiseinformationen @ 038872/679989 oder per E-Mail: ragmv@yahoo.de



Tagesfahrten & Reisen 2023

Freitag, 02. Juni 2023
Naturerlebnisschifffahrt

iiber 2 Sfunden, Mittagessen & Besuch
Glaswerkstatt in Waren Miiritz + Glasgeschenk

Busfahrt in eine der schénsten Gegenden von Meck-
lenburg-Vorpommern, nach Waren/Miritz.

»  Kurze Wege zum Mittagessen und Besuch der
Glaswerkstatt, Erlduterungen

» Geschenk aus Glas mit Namen

Reisepreis p.P.:

Samstag, 08. Juli 2023
Rosarium GroB Siemen &
Kaffeerosterei Bargeshagen

Busfahrt in den knapp 30 ha groBen Landschafts-

parktin Grof Siemen bei Rostock. Fihrung im Rosen- :

garten mit seinen 3500 englischen und historischen
Rosen. Danach Réstereibesichtigung der Firma
Brack, inklusive Kaffeegeschenk.

» Besuch der Kaffeerssterei Brack,
Schauréstung und Verkostung mit Kuchen

» 1 Tute Brack Kaffee (200g) nach Wahl

»  Eintritt + Fohrung im Rosarium (1 Stunde)

Reisepreis p.P.:

Reisepreis p.P.:

74€

Samstag, 12. August 2023
: Stadtrundfahrt, BadespaB und

Flanieren in Kithlungsborn

: » Busfahrt nach Kuhlungsborn und zuriick
» Bus- und Baderbahnfahrt mit Fohrung durch

Kuhlungsborn,

: » vielindividuelle Freizeit (Baden, Eis essen,

Ostsee schaven uv.m.)

: » Beine und Seele baumeln lassen

Samstag, 16. September 2023

Insel Sylt - immer eine Reise wert!
Die Insel an einem Tag von Sid bis
Nord erkunden

Erlebnisse pur auf der 100 km gréBten Insel Nord-
. frieslands. Vielféltige Einblicke ohne groBe FuBwege.
. Die gefihrte Inselrundfahrt und alle Rundfahrten sind

")

inklusive — ,Im Fahren — Genief3en

. Reiseverlauf & Leistungen:

: » Busfahrt nach Nordstrand, Rickfahrt von Husum

» 2,5 Stunden Schifffahrt nach Hérum/Sylt,

* » 2 Stunden Inselrundfahrt auf Sylt mit Reiseleitung,

: » Zwischenstopp in List und Freizeit in Westerland
 » 1 Stunde Bahnriickreise Uber den Hinterburgdamm

nach Husum

99 €

Reisepreis p.P.:

Buchungshotline & Reiseinformationen @ 038872/679989 oder per E-Mail: ragmv@yahoo.de



Mehrtagesfahrten — Highlights

3 TAGE, KURZREISE 19.05.-21.05.2023
Landesgartenschau Hoxter 2023
und Rattenfdngerstadt Hameln

i 9€
Reisepreis p-P. im DZ: 39 oy
EZ-Zuschlag:

er: RS 20230519-21

m
Bt der 25.04.2023

Anmeldeschluss ist

4
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9 TAGE, SOMMERREISE 17.06.-25.06.2023

Sudtirol, Dolomitenrundfahrten,

verzauberte Waldseen und traumhafte Landschaften

Erlebnisse mit dem Bus in Osterreich und Italien.

In Ingolstadt haben Sie bei der Hin- und Riickreise eine Zwischenibernachtung - Angenehme
Reisezeiten. Schon am zweiten Tag erleben Sie die héchsten Wasserfalle Osterreichs. Vor Ort am
Berg Kronplatz beziehen Sie ein privatgefihrtes 3*-Hotel, mit AuBen-Pool und typisch Sudtiroler
Abendessen. An einem Abend unterhdlt Sie ein Alleinunterhalter bei einem Tiroler Spezialitaten-
Essen. An allen Tagen Ausflige mit dem Bus. Viele Eindriicke der malerischen Sehenswirdigkeiten
werden lhnen bei den verschiedenen Rundfahrten gezeigt. b‘

Neue Erlebnisse jeden Tag gezeigt von einem ortsanséssigen Reiseleiter: .
Dolomitenrundreise - Waldsee - Ausflug nach Kastelruth und Umgebung

 emoz: 1.299€
Reisepreis p-P- im DZ: 1 iy

EZ-Zuschlag:

0230617-25

Buchungsnummer: RS 20005

Anmeldeschluss ist der 25.



Mehrtagesfahrten — Highlights

2 TAGE, KURZREISE 26.08.-27.08.2023

Stortebeker Festspiele 2023 und

die neue Aussichtsplattform liber den Kreidefelsen

Zwei erlebnisreiche Tage mit Ubernachtung im 4*

Hotel, Fahrt zu den Stértebeker Festspielen, Eintritt

Naturpark und auf die neue gléserne, spektakulére B 229 €
8

Aussichtsplatiform 118 Meter ilber den Kreidefelsen Reisepreis p-P. im DZ: 0€
4 EZ-Zuschlag:

Reiseverlauf & Leistungen: . . —— 20230826-27

Busfahrt nach Bergen auf Rugen, Zwischen- £+ AR I il I_ AnmeldeSchlussistder25.07.2023
stopp in Stralsund (individuelle Freizeit) f s ;

1x Ubernachtung im 4*-Hotel Parkhotel Ri- X

gen, mit Buffet zum Abendessen und Frihstick d

Sonntagvormittag Busfahrt in den National-

park Kénigsstuhl, inklusive Einfritt und Rund-

gang auf die neue freihdngende Plattform

uber den Kreidefelsen

Busfahrt (Hin- & Rickfahrt) zur Auffihrung der

Stortebeker Festspiele \ ! .ll'“ ey ‘\“Q 3"
) S AR T
Zusatzkosten p.P: A E
 Eintrittskarte fir PK |1
bei Stértebeker Festspiele: 36 €
KinderermaBigung bis 15 Jahre: 26 €

(Eintrittskarten sind von der Rickgabe ausgeschlossen!)

4 TAGE, HERBST-KURZREISE 30.09.-03.10.2023

Dresden und das Elbsandsteingebirge

i 9€
Reisepreis p-P- im DZ: 49 Ay
EZ-Zuschlag:

0230930-1003

| Buchungsnummer: RS 2 08.2023

Anmeldeschluss ist der 25.




Tagesfahrten & Reisen 2023

Samstag, 21. Oktober 2023
Naturerlebnisse

im goldenen Herbst -
der ,Heide-Himmel”, die Lineburger
Heide & die Salzstadt

Reiseverlauf & Leistungen:

» Busfahrt nach Lineburg und in die Heide

»  Eintritt zum héchsten Baumkronenpfad Nord-
deutschlands in der Lineburger Heide,
dieser ist auch Behindertengerecht

»  Kutschfahrt und Fuhrung durch die Lineburger Heide

» Buchweizentorte und Kaffee

» Uber Mittag in Lineburg Freizeit

Reisepreis p.P.:

Reisepreis p.P.:

89€ |

Donnerstag, 16. November 2023
. Saisonabschlussfahrt
. mit Gansebraten

,Busfahrt ins Blaue” zum schmackhaften Géansebraten-
. Essen in besonderer Atmosphére! Nicht nur késtliches

: Essen, auch 1 Stunde Musik und Unterhaltung erwarten
: Sie. Etwas ,FiBe verireten” oder kleine Rundfahrt mit

: dem Bus gehért auch zum Programm. Im Anschluss

: Kaffee und Kuchen.

Buchungshotline & Reiseinformationen @ 038872/679989 oder per E-Mail: ragmv@yahoo.de



Samstag, 2. Dezember 2023
Historischer Weihnachtsmarkt
in Hamburg

Wie jedes Jahr sind die Hamburger Weihnachtsmérkte
einen Besuch wert! Anreise mit dem Bus und Lichterfahrt
mit Schiff entlang der geschmiickten Alistadt. Danach in-
dividueller Besuch des Weihnachtsmarktes mit all seinen
Leckereien und Einkaufsbuden.

69 €

Reisepreis p.P.:

Samstag, 17. Dezember 2023
Skandinavischer
Weihnachtsmarkt in Kiel

Romantisch. Nordisch. Echt. Das Kieler Weihnachtsdorf
besticht mit jeder Menge Authentizitét, Originalitét und
Gastfreundschaft. Die nach skandinavischer Holzhaus-
architektur gestalteten Hitten machen den historischen
Platz zu einem festlich gestalteten Dorf. Busfahrt und
individuelle Freizeit.

59-€

Reisepreis p.P.:

© 000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000:¢

4 TAGE, SILVESTERREISE 2023

30.12.2023-02.01.2024

Silvester am Fichtelberg in Oberwiesenthal

o Ubernachtung im 4*-Hotel, mit Halbpension

e Rundfahrt durch den Thiiringer Wald

o Stadtrundgang in Plauen mit Plauener Spitzen

e Ausflug nach Kalovivari (CZ)

o Silvesterabend mit Galadinner und Musik,
sowie Mitternachtssnack

Buchungsnummer:
eldeschluss ist

—

i 9€
. Reisepreis p.P. im DZ: 59 Toc
W EZ-Zuschlag:

RS 20231230-0102
der 15.11.2023



Allgemeine Reisebedingungen fiir Pauschalreisen von Bus- und Gruppenreiseveranstaltern
ab dem 01.01.2023 abgeschlossene Pauschalreisevertrage Ubersicht

1. Abschluss des Pauschalreisevertrags -
Vermittelte Leistungen - weitere erst
nach Beginn der Reise erbrachte
Leistungen

2. Pass-, Visa- und gesundheitspolizei-
liche Formalitaten

3. Zahlungen

4. Leistungen und Pflichten

5. Unerhebliche und erhebliche
Leistungsanderungen

6. Preiserhthung und Preissenkung vor
Reisebeginn

7. Vertragsiibertragung - Ersatzreisende

8. Riicktritt des Reisenden vor Reise-
beginn - Nichtantritt der Reise

9. Umbuchungen und Anderungen auf
Verlangen des Reisenden

10. Reiseabbruch

11 Kiindigung bei schwerer Stérung

durch den Reisenden - Mitwirkungs-
pflichten

. Nichterreichen der Mindestteil-

nehmerzahl

. Riicktritt des Veranstalters bei

unvermeidbaren, auBergewdhnlichen

Umstanden

Reisemangel, Rechte und Obliegen-

heiten des Reisenden

15. Haftungsbeschrankung

16. Verjahrung - Geltendmachung

17 Verbraucherstreitbeilegung und On-
line-Streitbeilegungsplattform

1. Abschluss des Pauschalreisevertrags
11. Reiseanmeldungen kdnnen miindlich,
telefonisch, durch E-Mail, SMS oder Fax er-
folgen. Der Reisevertrag soll mit den Formu-
laren des Reiseveranstalters (Reiseanmel-
dung und Reisebestatigung) einschlieBlich
samtlicher Abreden, Nebenabre-den und
Vorgaben des Reisenden geschlossen wer-
den. Bei Vertragsschluss erhalt der Reisende
durch E-Mail, Fax oder SMS etc. die Reisebe-
statigung, die auch als Bestatigung des Ver-
trags dient und § 651d Abs. 3 S. 2 BGB ent-
spricht. Sind beide Teile bei Vertragsschluss
anwesend oder wird der Vertrag auBerhalb
der Geschaftsraume des Veranstalters ge-
schlossen, so hat der Reisende Anspruch auf
eine Bestatigung des Vertrags in Papierform.
1.2. Andie Reiseanmeldung ist der Reisende
10 Tage, bei Reiseanmeldung per Fax, E-Mail
und SMS 5 Tage, gebunden. Innerhalb dieser
Frist wird die Reise durch den Veranstalter
bestatigt.

13. Telefonisch nimmt der \ I 0-
rauf der Reisende ausdriicklich hlnzuwelsen
ist, lediglich verbindliche Reservie-rungen
vor, Danach soll der Reisevertrag nach Ziff.
11. geschlossen werden.

14. Eine von der Reiseanmeldung abwei-
chende oder nicht rechtzeitige Reisebesta-
tigung ist ein neuer Vertragsantrag, an den
der Veranstalter 10 Tage gebunden ist und
den der Reisende innerhalb dieser Frist an-
nehmen kann.

15. Buchungen im elektronischen Ge-
schaftsverkehr richten sich nach den Erlau-
terungen auf unserer Internetseite und den
dort abrufbaren Reisebedingungen.

16. Bei Reiseanmeldungen (ber Internet
bietet der Reisende dem Veranstalter den
Abschluss des Reisevertrags durch Be-
tatigung des Buttons ,zahlungspflichtig
buchen” verbindlich an. Dem Kunden wird
der Eingang seiner Buchung (Reisean-mel-
dung) unverziiglich auf elektronischem Weg
bestatigt (nur Eingangsbestétigung, keine
Annahme). Die Annahme erfolgt durch die
Reisebestatigung innerhalb von 3 Tagen.
Im Ubrigen sind die Hinweise fiir Buchung

S

@

1

s

und Reisebestatigung auf der Internetseite
maBgeblich.

2. Vermittelte Leistungen - weitere

erst nach Beginn der Reise erbrachte

Leistungen
21. Bei ausdriicklich und eindeutig im
Prospekt, den Reiseunterlagen und in den
sonstigen Erkldrungen als vermittelt be-
zeichneten zusétzlichen Nebenleistungen
(Besuch von Veranstaltungen etc.) sind wir
nicht Veranstalter, sondern lediglich Ver-
mittler i.S. des § 65Iv BGB. Als Vermittler
haften wir insofern grundsétzlich nur fiir die
Vermittlung (einschlieBlich von uns zu ver-
tretender Buchungsfehler nach § 651x BGB),
nicht jedoch fiir die vermittelten Leistungen
selbst (vgl. §§ 675, 631 BGB). Unsere vertrag-
liche Haftung als Vermittler ist ausgeschlos-
sen, soweit nicht Korperschaden, Vorsatz
oder grobe Fahr-lassigkeit vorliegen, Haupt-
pflichten aus dem Reisevermittlervertrag
betroffen sind, eine zumutbare Maglichkeit
zum Ab-schluss einer Versicherung besteht
oder eine vereinbarte Beschaffenheit fehlt.
2.2. Fiir Leistungen, die erst nach Beginn
der Erbringung einer Pauschalreiseleistung
vom Reisenden z.B. am Urlaubsziel aus-
gewahlt werden, ist ebenfalls Ziff. 2. maB-
geblich.

3. Pass-, Visa- und gesundheitspolizei-
liche Formalitaten

31 Der \Veranstalter unterrichtet den
Reisenden vor der Reiseanmeldung iber
allgemeine Pass- und Visumerfordernisse
einschlieBlich der ungefahren Fristen fiir
die Erlangung von Visa sowie tiber gesund-
heitspolizeiliche Formalititen des Be-stim-
mungslands (einschlieBlich zwischenzeit-
lich eingetretener Anderungen).

3.2. Nach Erfiillung der Informationspflicht
gemaB Ziff. 31. hat der Reisende selbst die

ses Zug um Zug gegen Aushandigung der
vollstandigen Reiseunterlagen, soweit fiir
die Reise erforderlich und/oder vorgesehen
(zB. Hotelgutschein oder Beforderungs-
schein).

45, Sofern der Reisende die félligen Zah-
lungen (An- und Restzahlung) nicht leistet,
kann der Reiseveranstalter nach Mah-nung
und angemessener  Fristsetzung vom
Vertrag zuriicktreten und eine Ricktritts-
entschadigung nach Ziff, 9. (siehe unten)
verlangen.

5. Leistungen und Pflichten

51, Der Veranstalter behalt sich Anderun-
gen vom Prospekt/Katalog vor, insbesonde-
re Anderungen der Leistungsbeschrei-bung
sowie der Preise. Er darf eine konkrete
Anderung der Prospekt- und Preisangaben
erklaren, wenn er den Reisenden vor Reise-
anmeldung hieriiber informiert.

5.2. Der Veranstalter hat Informationspflich-
ten vor Reiseanmeldung, soweit dies fir
die vorgesehene Pauschalreise erheb-lich
ist, nach § 651d Abs. 1 BGB zu erfiillen (ins-
besondere iiber wesentliche Eigenschaften
der Reise, Reisepreis, An- und Restzahlung,
Mindestteilnehmerzahl, Riicktrittsentschadi-
gungen, Formblatt fiir Pauschalreisen).

53, Vertragsinhalt und Leistungen be-
stimmen sich nach den vor Reisebeginn
gemachten Angaben des Veranstalters
nach Ziff, 51, und insbesondere den ver-
einbarten Vorgaben des Reisenden, soweit
nicht ausdriicklich anderes vereinbart ist.
Sie sollen in der Reiseanmeldung und Reise-
bestétigung enthalten sein (siehe oben Ziff.
1). AuBerdem ist dem Reisenden, so-fern
nicht bereits in der Annahme des Antrags
(Reisebestétigung - siehe oben Ziff. 1.) bei
Vertragsschluss enthalten, unver-ziiglich
nach Vertragsschluss eine vollstindige Rei-
sebestatigung oder Abschrift des Vertrags
zur Verfiigung zu stellen.

54 Der Veranstalter hat ber seine Bei-

ungen fiir die R u

schaffen und die erforderlichen Reiseunter-
lagen mitzufiihren, sofern sich der Veran-
stalter nicht ausdriicklich zur Beschaffung
der Visa oder Reiseunterlagen bzw. Beschei-
nigungen etc. verpflichtet hat.

33. Kann die Reise infolge

fahland,

zu informieren und diese
nach § 651q BGB zu erfiillen, wenn sich der
Reisende z.B. hinsichtlich der vereinbarten
Riickbeforderung oder anderen Griinden
in Schwierigkeiten befindet. Bei vom Rei-
senden verschuldeten Umsténden kann

botene Vertragsanderung bzw. Ersatzreise
innerhalb der Annahmefrist des Veranstal-
ters annehmen. Ohne fristgemaBe Erklarung
des Reisenden gilt das Angebot des Veran-
stalters als angenom-men. Im Ubrigen ist §
651g Abs. 3 BGB anzuwenden.

6.3. Wird die erhebliche Anderung oder die
Ersatzreise angenommen, so hat der Reisen-
de Anspruch auf Minderung (§ 65Im Abs. 1
BGB), wenn die Ersatzreise nicht mindestens
gleichwertig ist. Ergeben sich durch die An-
derung fiir den Veran-stalter geringere Kos-
ten, so sind dem Reisenden die geringeren
Kosten zu erstatten (§ 651m Abs. 2 BGB).

7. Preiserhdhung und Preissenkung vor
Reisebeginn

71. Der Veranstalter kann Preiserhéhungen
bis 8 % des Reisepreises einseitig nur bei
Vorliegen der Griinde fiir die Erhdhung aus
sich unmittelbar ergebenden und nach Ver-
tragsschluss erhohten Beforderungskosten
(Treibstoff, andere Energietréger), oder
erhohten Steuern und sonstigen Abgaben
(Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafen-
gebiihren), oder geanderter fiir die Pau-
schalreise geltenden Wechselkurse vorneh-
men. Die hierauf beruhenden Anderungen
des vereinbar-ten und gednderten Reise-
preises (Differenz) werden entsprechend
der Zahl der Reisenden errechnet, auf die
Person umge-rechnet und anteilig erhoht.
Unterrichtet der Veranstalter den Reisenden
durch E-Mail, Fax, SMS, in Papierform etc.
nicht klar und verstandlich iiber die Preis-
erhohung, die Griinde und die Berechnung
spatestens bis 20 Tage vor Reisebeginn, ist
die Preiserhdhung nicht wirksam.

72. Ubersteigt die nach Ziff, 71, vorbehaltene
Preiserhdhung 8 % des Reisepreises, kann
der Veranstalter sie nicht einsei-tig, sondern
nur unter den engen Voraussetzungen des
§ 651g BGB vornehmen. Er kann dem Rei-
senden insofern eine ent-sprechende Preis-
erhohung anbieten und verlangen, dass der
Reisende sie innerhalb der vom Veranstalter
bestimmten angemessenen Frist annimmt
oder zuriicktritt. Einzelheiten ergeben sich
aus § 651g BGB.

13. Der Reisende kann eine Senkung des

der Iter Ersatz er und

personlicher Voraussetzungen nicht ange-
treten werden, so ist der Reisende hierfiir
verantwortlich, wenn dies allein auf sein
schuldhaftes Verhalten zuriickzufiihren ist
(zB. ungiiltiges Visum, fehlende Imp-fung).
Insofern gilt Ziff. 9. (Riicktritt) entsprechend.

4. Zahlungen

41. Das Fordern oder Annehmen von Zah-
lungen (An- bzw. Restzahlung) des Reisen-
den ist nach Abschluss des Vertrags nur bei
Bestehen eines wirksamen Kundengeldab-
sicherungsvertrags und Ubermittiung des
Sicherungsscheins zulassig.

4.2. Nach Abschluss des Reisevertrags sind
20 % des Reisepreises zu zahlen, soweit die
Parteien keine abweichende aus-driickliche
Vereinbarung treffen.

4.3. Der Restbetrag ist auf Anforderung fri-
hestens drei Wochen vor Reisebeginn Zug
um Zug gegen Aushandigung der vollstan-
digen Reiseunterlagen, soweit fiir die Reise
erforderlich und/oder vorgesehen (zB.
Hotelgutschein oder Beforde-rungsschein),
zu zahlen. Fiir Reisen mit einer Mindestteil-
nehmerzahl ist der Restbetrag zu zahlen,
wenn der Veranstalter nicht mehr nach Ziff.
13. (siehe unten) zuriicktreten kann.

44, Vlertragsabschliisse zwei Wochen vor
Reisebeginn verpflichten den Reisenden zur
sofortigen Zahlung des gesamten Reiseprei-

tatsachlich entstandener Auf-wendungen
verlangen.

55. Der Veranstalter hat dem Reisenden
rechtzeitig vor Reisebeginn die notwendi-
gen Reiseunterlagen zu (ibermitteln (Gut-
scheine, Fahrkarten, Eintrittskarten etc.)
und {iber nach Vertragsschluss eingetretene
Anderungen zu unterrichten (siehe auch Ziff.
6. und Ziff. 7).

56. Preis- und Leistungsdnderungen nach
Vertragsschluss sind in Ziff. 6. sowie Ziff. 7
geregelt.

6. Unerhebliche und erhebliche
Leistungsénderungen

61. Unerhebliche Anderungen der Reise-
leistungen durch den Veranstalter sind ein-
seitig zulassig, aber nur wirksam, wenn sie
der Veranstalter gegeniiber dem Reisenden
zB. durch E-Mail, Fax, SMS oder in Papier-
form Klar, verstandlich und in hervorgeho-
bener Weise vor Re|sebeg|nn erklart. D|e
Rechte des R bei R

preises verlangen, wenn und soweit
SICh die in Ziff. 71. genannten Preise, Ab-
gaben oder Wechselkurse nach Vertrags-
schluss und vor Reisebeginn geandert
haben und dies zu niedrigeren Kosten fiir
den Veranstalter fiihrt. Hat der Reisende
mehr als den hiernach geschuldeten Betrag
gezahlt, ist der Mehrbetrag vom Reisever-
anstalter zu erstatten, Der Veranstalter darf
von dem zu erstattenden Mehrbetrag die
ihm tatsachlich entstandenen Verwaltungs-
ausgaben abziehen. Er hat dem Reisenden
auf dessen Verlangen nachzuweisen, in
welcher Hohe Verwaltungsausgaben ent-
standen sind.

8. Vertragsiibertragung - Ersatzreisende
81. Der Reisende kann innerhalb einer an-
gemessenen Frist, in jedem Fall bei Zugang
nicht spater als sieben Tage vor Reise-be-
ginn in Papierform, durch E-Mail, Fax, SMS
etc. erklaren, dass statt seiner ein Dritter in
die Rechte und Pflichten aus dem Pauschal-
reisevertrag eintritt.

8.2. Der \ Iter kann dem Eintritt des

bleiben hiervon unberihrt.

6.2. Erhebliche Vertragsanderungen sind
nicht einseitig und nur unter den konkreten
Voraussetzungen des § 651g BGB vor Re|se

Dritten widersprechen, wenn dieser die ver-
traglichen Reiseerfordernisse nicht erfilllt.

83, Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, haften
er und der Reisende dem Veranstalter als

beginn zulassig, tber die der \
ausdriicklich zB. durch E-Mail, Fax, SMS
oder in Papierform zu unterrichten hat. Der
Reisende kann zuriicktreten oder die ange-

huldner fiir den Reisepreis und die
durch den Eintritt des Dritten entstehenden
Mehrkosten. Der Reiseveranstalter darf eine
Erstattung von Mehrkosten nur fordem,
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wenn und soweit diese angemessen und
ihm tatséchlich entstanden sind.

84. Der Veranstalter hat dem Reisenden nach-
zuweisen, in welcher Hohe durch den Eintritt
des Dritten Mehrkosten entstanden sind.

9. Riicktritt des Reisenden vor Reise-
beginn - Nichtantritt der Reise
91. Vor Reisebeginn kann der Reisende
jederzeit vom Vertrag zuriicktreten. Der
Riicktritt sollte schriftlich oder in Text-
form (E-Mail, Fax, SMS) gegeniiber dem
Veranstalter erfolgen. Ausreichend ist der
Riicktritt gegeniiber dem Reisevermittler.
MaBgeblich ist der Zugang des Riicktritts
bei dem Veranstalter oder Vermittler.
9.2. Tritt der Reisende vom Vertrag zu-
riick oder tritt er die Reise nicht an, ver-
liert der Reiseveranstalter den Anspruch
auf den vereinbarten Reisepreis. Der
Reiseveranstalter kann jedoch eine an-
gemessene Entschadigung bei Busreisen
nach Ziff. 9.3. verlangen. Bei den sonsti-
gen Reisen gilt Ziff. 9.5.
9.3. Unsere Entschadigungspauschalen
bei Busreisen
- bis 30 Tage vor Reisebeginn 10%
- vom 29.bis 22. Tag vor Reisebeginn 30 %
- vom 21, bis 15. Tag vor Reisebeginn 40 %
- vom 14.bis 7.Tag vor Reisebeginn 60 %
- vom 6.bis 1.Tag vor Reisebeginn 80 %

94. Dem Reisenden wird ausdriicklich der
Nachweis gestattet, dass der Anspruch auf
Entschadigung nicht entstanden oder die
Entschddigung wesentlich niedriger als
die angefiihrte Pauschale sei.

95. Bei Reisen, die nicht unter Ziff. 9.3.
fallen, bestimmt sich die Hohe der Ent-
schadigung nach dem Reisepreis abziig-
lich des Werts der vom Reiseveranstalter
ersparten Aufwendungen sowie abziig-
lich dessen, was er durch anderweitige
Verwendung der Reiseleistungen erwirbt.
Der Veranstalter hat insoweit auf Verlan-
gen des Reisenden die Hohe der Entscha-
digung zu begriinden.

96. Nach dem Riicktritt des Reisenden
ist der Veranstalter zur Riickerstattung
des Reisepreises verpflichtet. Die Riick-
erstattung hat unverziiglich, auf jeden Fall
aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang
der Riicktrittserklarung, zu erfolgen.

9.7. Abweichend von Ziff. 9.2 kann der
Reiseveranstalter vor Reisebeginn kei-
ne Entschadigung verlangen, wenn am
Bestimmungsort oder in dessen unmit-
telbarer Nahe unvermeidbare, auBerge-
wohnliche Umstande auftreten, die die
Durchfiihrung der Pauschalreise oder
die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachti-
gen. Umstande sind unvermeidbar und
auBergewdhnlich i.S. dieses Untertitels,
wenn sie nicht der Kontrolle der Partei
unterlie-gen, die sich hierauf beruft und
sich ihre Folgen auch dann nicht hatten
vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden waren.

10. Umbuchungen und Anderungen auf
Verlangen des Reisenden

101, Grundsatzlich besteht nach Ver-
tragsschluss kein Anspruch des Reisen-
den auf Anderungen des Vertrags. Der
Veran-stalter kann jedoch, soweit fiir ihn
maglich, zuldssig und zumutbar, Wiinsche
des Reisenden berticksichtigen.

10.2. Verlangt der Reisende nach Ver-
tragsschluss Anderungen oder Umbu-
chungen, so kann der Veranstalter bei
Umbuchungen etc. als Bearbeitungs-
entgelt pauschaliert 15 EURO verlangen,

soweit er nicht nach entsprechender aus-
driicklicher Information des Reisenden
ein hoheres Bearbeitungsentgelt oder
eine hohere Entschadigung nachweist,
deren Hohe sich nach dem Reisepreis
unter Abzug des Werts der vom Reisever-
anstalter ersparten Aufwendungen sowie
dessen bestimmt, was der Reiseveran-
stalter durch anderweitige Verwendung
der Reiseleistungen erwerben kann.

11. Reiseabbruch

Wird die Reise nach Reisebeginn infolge ei-
nes Umstandes abgebrochen oder wird eine
Leistung aus einem Grund nicht in Anspruch
genommen, der in der Sphare des Reisenden
liegt (zB. Krankheit), so hat der Veranstalter
bei den Leistungstrager die Erstattung er-
sparter Aufwendungen sowie erzielter Erlose
fiir die nicht in Anspruch genommenen Leis-
tungen zu erreichen, sofern es sich nicht um
vollig unerhebliche Leistungen handelt oder
gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen
dem entgegenstehen.

12. Kiindigung bei schwerer
Stérung durch den Reisenden -
Mitwirkungspflichten

121. Der Veranstalter kann den Reisever-
trag fristlos kiindigen, wenn der Reisende
trotz Abmahnung erheblich weiter stort, so
dass seine weitere Teilnahme fiir den Veran-
stalter und/oder die Reisenden nicht mehr
zumutbar ist. Dies gilt entsprechend auch,
wenn der Reisende sich nicht an sachlich
begriindete Hinweise halt. Dem Veranstalter
steht in diesem Fall der Reisepreis weiter
zu, sowelit sich nicht ersparte Aufwendun-
gen und Vorteile aus einer anderweitigen
Verwertung der Reiseleistung(en) ergeben.
Schadensersatzanspriiche des Veranstal-
ters bleiben insofern unberihrt.

12.2. Der Reisende soll die ihm zumut-
baren Schritte (z.B. Information des Ver-
anstalters) unternehmen, um drohende
un-gewdhnlich hohe Schaden abzuwen-
den oder gering zu halten.

13. Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl
131, Der Veranstalter hat den Reisenden vor
Reiseanmeldung und in der Reisebestati-
gung Uber Mindestteilnehmerzahl und Frist
zu informieren. 13.2. Der Veranstalter kann
vor Reisebeginn vom Vertrag zuriicktreten,
wenn sich fiir die Pauschalreise weniger
Personen als die im Vertrag angegebene
Mindestteilnehmerzahl angemeldet haben.
13.2. Ist die Mindestteilnehmerzahl nach
Ziff.131. nicht erreicht und will der Veranstal-
ter zuriicktreten, hat der Veranstalter den
Riicktritt innerhalb der im Vertrag bestimm-
ten Frist zu erkldren, jedoch spatestens bei
einer Reisedauer von mehr als sechs Tagen
20 Tage, bei einer Reisedauer von zwei bis
hdchstens sechs Tagen 7 Tage und bei einer
Reisedauer von weniger als zwei Tagen 48
Stunden - jeweils vor Reisebeginn.
133, Tritt der Reiseveranstalter vom Ver-
trag zuriick, verliert er den Anspruch auf
den vereinbarten Reisepreis.
134. Der \Veranstalter ist infolge des
Riicktritts zur Riickerstattung des Reise-
preises verpflichtet und hat die Riick-
erstattung unverziiglich, auf jeden Fall
aber innerhalb von 14 Tagen nach dem
Riicktritt, zu leisten.

14, Riicktritt des Veranstalters bei un-

ver en,
Umstanden
141 Der Veranstalter kann vor Reise-
beginn vom Vertrag zuriicktreten, wenn
er aufgrund unvermeidbarer, auBerge-

Y

wohnlicher Umsténde an der Erfiillung
des Vertrags gehindert ist und er den
Riicktritt unverziiglich nach Kenntnis vom
Riicktrittsgrund erklart.

14.2. Durch den Riicktritt nach Ziff. 141, ver-
liert der Veranstalter den Anspruch auf den
vereinbarten Reisepreis, ist zur Riickerstat-
tung des Reisepreises verpflichtet und hat
insofern unverziiglich, auf jeden Fall aber
innerhalb von 14 Tagen nach dem Riicktritt,
die Riickerstattung zu leisten.

15. Reisemangel, Rechte und Oblieg
heiten des Reisenden
151, Mangelanzeige durch den Reisenden
Der Reisende hat dem Veranstalter einen
Reisemangel unverziiglich anzuzeigen.
Wenn der Veranstalter wegen der schuld-
haften Unterlassung der Anzeige durch
den Reisenden nicht Abhilfe schaffen
konnte, kann der Reisende keine Min-de-
rung nach § 651m BGB oder Schadens-
ersatz nach § 651n BGB verlangen.
15.2. Adressat der Mangelanzeige
Reisemédngel sind wéhrend der Reise
bei der Reiseleitung anzuzeigen. Ist eine
Reiseleitung oder ein Vertreter des Ver-
anstal-ters nicht vorhanden oder nicht
vereinbart, sind Reisemangel, sofern eine
schnelle Verbindung maglich ist, direkt
beim Veranstalter oder der in der Reise-
bestétigung angefiihrten Kontaktstelle
oder dem Reisevermittler anzuzeigen (E-
Mail, Fax, Telefonnummern ergeben sich
aus der Reisebestétigung).
153. Abhilfeverlangen und Selbstabhilfe
Der Reisende kann Abhilfe verlangen. Der
Veranstalter hat darauf den Reisemangel
zu beseitigen. Adressat des Abhilfever-
langens ist die Reiseleitung. Im Ubrigen
gilt Ziff. 15.2. (siehe oben).
Wenn der Veranstalter nicht innerhalb der
vom Reisenden gesetzten angemesse-
nen Frist abhilft, kann der Reisende selbst
Abhilfe schaffen und Ersatz der erforder-
lichen Aufwendungen verlangen. Wird
die Abhilfe verweigert oder ist sie sofort
notwendig, bedarf es keiner Frist.
Der Veranstalter kann die Abhilfe nur
verweigern, wenn sie unmaglich ist oder
unter Berticksichtigung des Ausmales
des Reisemangels und des Werts der
betroffenen Reiseleistung mit unver-
haltnismaBigen Kosten verbunden ist. In
diesen Fallen gilt § 651k Abs. 3 bis Abs. 5
BGB. Der Veranstalter ist verpflichtet, den
Reisenden iiber Ersatzleistungen, Riick-
beforderung etc. und Folgen konkret zu
informieren und seine Beistandspflichten
zu erfilllen (vgl. § 651q BGB).
154. Minderung
Fiir die Dauer des Reisemangels mindert
sich nach § 651m BGB der Reisepreis. Auf
Ziff.15.1. (siehe oben) wird verwiesen.
155, Kiindigung
Wird die Pauschalreise durch den Reise-
mangel erheblich beeintrachtigt, kann
der Reisende den Vertrag nach Ablauf
einer von ihm zu setzenden angemes-
senen Frist kiindigen. Verweigert der
Veranstalter die Abhilfe oder ist sie sofort
notwendig, kann der Reisende ohne Frist-
setzung kiindigen. Die Folgen der Kiindi-
gung ergeben sich aus § 6511 Abs. 2 und
Abs. 3 BGB.
15.6. Schadensersatz
Der Reisende kann unbeschadet der
Minderung oder der Kiindigung Scha-
densersatz nach § 65In BGB verlangen.
Bei Schadensersatzpflicht hat der Veran-
stalter den Schadensersatz unverziiglich

zu leisten,

15.7. Anrechnung von Entschadigungen
Hat der Reisende aufgrund desselben Ereignis-
ses gegen den Veranstalter Anspruch auf Scha-
densersatz oder auf Erstattung eines infolge
einer Minderung zu viel gezahlten Betrages, so
muss sich der Reisende den Betrag anrechnen
lassen, den er aufgrund desselben Ereignisses
als Entschdigung oder als Erstattung nach
MaBgabe internationaler Ubereinkiinfte oder
von auf solchen beruhenden gesetzlichen Vor-
schriften nach § 651p Abs. 3 BGB erhalten hat.

16. Haftungsbeschrankung

161, Die vertragliche Haftung des Ver-
anstalters fiir Schaden, die nicht Korper-
schaden sind, ist auf den dreifachen Rei-
se-preis beschrankt, soweit ein Schaden
des Reisenden weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig herbeigefiihrt wird, oder
soweit der Veranstalter fiir einen dem
Reisenden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leis-
tungstragers verantwortlich ist.

16.2. Gelten fiir eine von einem Leistungs-
trédger zu erbringende Reiseleistung inter-
nationale Ubereinkommen oder auf diesen
beruhende gesetzliche ~ Bestimmungen,
nach denen ein Anspruch auf Schadens-
ersatz nur unter bestimmten Voraussetzun-
gen oder Beschrankungen geltend gemacht
werden kann, so kann sich der Veranstalter
gegeniiber dem Reisenden auf diese Uber-
einkommen und die darauf beruhenden
gesetzlichen Bestimmungen berufen.

16.3. Auf Ziff, 15.7. (Anrechnung von Ent-
schadigungen) wird verwiesen.

17. Verjahrung - Geltendmachung

171. Die Anspriiche nach § 651i Abs. 3 Nr.
2, 4. bis 7. BGB sind gegentiber dem Ver-
anstalter oder dem Reisevermittler, der
die Buchung vorgenommen hat, geltend
zu machen.

172. Die Anspriiche des Reisenden - aus-
genommen Korperschaden - nach § 651i
Abs. 3 BGB (Abhilfe, Kiindigung, Minde-
rung, Schadensersatz) verjahren in zwei
Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit
dem Tage, an dem die Pauschalreise dem
Vertrag nach enden sollte.

18. Verbraucherstreitbeilegung und
Online-Streitbeilegungsplattform
181, Unser Unternehmen TMO Rehna UG
nimmt nicht an einem Streitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlich-

tungsstelle teil.

18.2. Online-Streitbeilegungsplattform:
Die Europdische Kommission stellt unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine
Plattform zur Online-Beilegung verbrau-
cherrechtlicher Streitigkeiten fiir Vertrags-
abschlisse tiber die Internetseite des Ver-
anstalters oder mittels E-Mail bereit.

Reiseveranstalter: TMO Rehna UG -
Bereich Reiseservice A. Gro, Markt 6,
19217 Rehna

Reisevermittler:
TMO RehnaUG - Bereich Reiseservice

Kontaktadresse fiir Beistand und
Méangelanzeige:
TMO Rehna UG, Markt 6,19217 Rehna

Kundengeldabsicherer:
R+V Versicherung - 65181 Wiesbaden

Bildnachweise: AdobeStock, Strtebeker
Festspiele, Andreas GroB, NZK-DO-
MUSImages A.Rudolph, NZK-Liebnau,
Ingolf Stodian
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- VORSCHAU 2024 -

3 TAGE, MUSIKALISCHE SAISONEROFFNUNG
01.03.-03.03.2024

Leipzig voller H6hepunkte

Reiseverlauf & Leistungen:
»  Eintritt Operettenauffihrung
,Die Fledermaus” v. Johann Strauf’
» 1 xEssenim Auerbachskeller mit Uberraschungen
» Kellerfohrung bei Rotkédppchen mit Verkostung
»  Eintritt und Fihrung in die Hallorenfabrik in Halle
»  Stadtrundfahrt in Leipzig
» 2 x U mit Frihstick / Abendessen im 4*-Hotel

RS 20240301-03

449 €

Buchungsnummer:

Reisepreis p.P.:
Einzelzimmerzuschlag:
Anmeldeschluss ist der 30.01.2024

: Buchungsnummer:

69€ :

8 TAGE, SOMMERREISE 2024
: 20.07.-27.07.2024

. Traumhaftes Masuren

. Reiseverlauf & Leistungen:
: » alte Heimatgebiete mit deutscher Geschichte

die Gruppe hat nicht mehr als 24 Reisegdste

: » 2xZwischenibernachtung bei der Hinreise in

Thorn/Torun (PL) und Rickreise bei Danzig/
Gdansk (PL), jeweils mit einem Stadtspaziergang

» 5 x Ubemachtung in Masuren (Létzen/Giszycko)

mit Frihstick und Abendessen

» Ausflige vor Ort (Wolfschanze, Schifffahrt, Heilige

Linde & Rundfahrten mit vielen Sehenswurdigkeiten)
mit &rilicher Reiseleitung

: » ein Grillabend mit musikalischer Unterhaltung im

Rahmen der HP

: » in Absprache kénnen Heimatgebiete mit dem Bus

oder Taxi ( Extrakosten) angefahren werden

RS 20240720-27

899 €

199 €

Reisepreis p.P.:

Einzelzimmerzuschlag:

Anmeldeschluss ist der 30.05.2024




